Polityka prywatnosci i plikow cookies Serwisu
Internetowego oraz Sklepu online
www.julitagotowicka.pl

DEFINICJE

1.

Administrator — JG STYLIST SP. Z O. O. z siedzibg w Radzyminie 05-250, ul. Lecha
Falandysza 11/85 , wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000905078 , REGON: 389171266, NIP:
1251720181, kapitat zaktadowy w wysokosci 5000,00 PLN. zgodnie z informacjg
odpowiadajgcg odpisowi aktualnemu z Rejestru Przedsigebiorcéw zawartg w
Centralnej Informaciji Krajowego Rejestru Sgdowego, reprezentowang przez Julite
Anne Gotowickg- Prezes Zarzadu.

Dane osobowe — informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej

do zidentyfikowania poprzez jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajgcych
fizyczna, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub
spoteczng tozsamos¢, w tym IP urzadzenia, dane o lokalizacji, identyfikator
internetowy oraz informacje gromadzone za posrednictwem plikbw cookie oraz innej
podobnej technologii.

Polityka — niniejsza Polityka prywatnosci.

RODO - Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.

Serwis/Serwis Internetowy i/lub Sklep Internetowy — Serwis Internetowy i Sklep
prowadzony przez Administratora pod adresem: www.julitagotowicka.pl

Uzytkownik — kazda osoba fizyczna odwiedzajgca Serwis lub korzystajgca z jednej
albo kilku ustug czy funkcjonalnosci opisanych w Polityce prywatnosci .

Konto Uzytkownika lub Konto— konto Uzytkownika zatozone na platformie
internetowej Sklepu Internetowego, umozliwiajgce dostep do zakupienia produktu.

Newsletter— bezptatna ustuga $wiadczona droga elektroniczng przez Administratora
na rzecz Uzytkownika poprzez przesytanie listéw elektronicznych informujgca o
ustugach , produktach, i innych elementach istotnych z punktu widzenia
Administratora w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora
ktérym jest marketing bezposredni.

Formularze — miejsce w Serwisie Internetowym ktére umozliwiajg wprowadzenie
danych osobowych przez Uzytkownika we wskazanych celach tj. wysytka
newsletteru, ztozenia zamowienia lub Konta.

KTO JEST ADMINISTRATOREM DANYCH UZYTKOWNIKOW | JAK SIE Z NIM
SKONTAKTOWAC

1.

W zwigzku z korzystaniem przez Uzytkownika z Serwisu Internetowego Administrator
zbiera dane w zakresie niezbednym do $wiadczenia poszczegolnych oferowanych
ustug, a takze informacje o aktywnosci Uzytkownika w Serwisie Internetowym.
Ponizej zostaly opisane szczegotowe zasady oraz cele przetwarzania danych
osobowych gromadzonych podczas korzystania z Serwisu Internetowego przez
Uzytkownika.



2. Administratorem danych osobowych jest — JG STYLIST SP. Z O. O. z siedzibg w
Radzyminie 05-250, ul. Lecha Falandysza 11/85 , wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000905078 ,
REGON: 389171266, NIP: 1251720181, kapitat zaktadowy w wysokosci 5000,00
PLN. zgodnie z informacjg odpowiadajgca odpisowi aktualnemu z Rejestru
Przedsiebiorcow zawartg w Centralnej Informacji Krajowego Rejestru Sgdowego,
reprezentowang przez Julite Anne Gotowickg- Prezes Zarzadu.

3. W razie jakichkolwiek pytan zwigzanych z Politykg Prywatnosci i Plikéw Cookies
Serwisu Internetowego w kazdej chwili mozesz skontaktowac sie z Administratorem

danych pod adresem:

o e-mail: kontakt@julitagotowicka.pl;
e naadres korespondencyjny: JG STYLIST SP. Z O. O. Radzymin 05-250, ul. Lecha

Falandysza 11/85;

o telefonicznie: +48 698 651 463.

CELEI PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH W SERWISIE

1. Dane osobowe przekazywane przez Uzytkownika w ramach funkcjonowania Serwisu
Internetowego mogg by¢ przetwarzane w nastepujgcych celach, podstawach
prawnych i okresie przechowywania danych:

Cel przetwarzania

Podstawa prawna
przetwarzania

Okres przechowywania
danych

elektronicznej lub podjecie

w/w umow oraz przestanie
oferty reklamowej na prosbe
Uzytkownika.

Wykonanie umowy sprzedazy
lub umowy o Swiadczenie ustugi

dziatan na zadanie osoby ktérej
dane dotyczg, przed zawarciem

Art. 6 ust.1 lit. b
RODO(przetwarzanie jest
niezbedne do wykonanie
umowy sprzedazy lub umowy
o Swiadczenie ustugi
elektroniczne lub podjecie
dziatan na zadanie osoby
ktoérej dane dotyczg, przed
zawarciem w/w umow ).

Administrator bedzie
przetwarzat dane osobowe
przez okres niezbedny do
wykonania, rozwigzania
lub wygasniecia zawartej
umowy sprzedazy .

Spetnienie obowigzkéw
podatkowych(wystawienie
faktur i rachunkéw) w
przypadku dokonywanie
zamowien w Sklepie

produktow i ustug.

internetowym lub pozostatych

Art. 6 ust.1 lit. c RODO

(przetwarzanie jest niezbedne

do wypetnienia obowigzku
prawnego cigzgcego na
Administratorze, w tym
przypadku obowigzkéw
wynikajgcych z prawa
podatkowego).

Administrator bedzie
przetwarzat dane przez
okres wymagany
przepisami prawa
nakazujgcymi
Administratorowi
przechowywanie ksigg
rachunkowych (5 lat, liczac
od poczagtku roku
nastepujgcego po roku
obrotowym, ktérego dane
dotycza).




Udzielenia rabatu lub
informowania o promocjach i
ciekawych ofertach
Administratora.

Art. 6 ust. 1 lit. a RODO (ktory
pozwala przetwarza¢ dane
osobowe na podstawie
dobrowolnej zgody).

Administrator bedzie
przetwarzat dane osobowe
do czasu cofnigcia zgody.

Kontaktu telefonicznego w
sprawach zwigzanych z
realizacjg ustugi.

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO
(przetwarzanie jest niezbedne
do zawarcia i/lub wykonania

umowy).

Administrator bedzie
przetwarzat dane osobowe
przez okres
obowigzywania umowy
sprzedazy, wykonania
ustugi.

Korespondencji mailowe;j.

Art. 6 ust.1 lit. f RODO
(polegajacy na prawnie
uzasadnionym interesie
Administratora w zwigzku z
prowadzeniem
korespondencji zwigzanej z
dziatalno$cig gospodarczg).

Administrator bedzie
przetwarzat dane osobowe
do czasu skutecznego
whniesienia sprzeciwu lub
osiggniecia celu
przetwarzania.

Administrator przetwarza
jedynie dane istotne dla
sprawy, ktorej dotyczy
korespondencja.
Korespondencja jest
przechowywana w sposob
zapewniajgcy
bezpieczenstwo zawartych
w niej danych osobowych
oraz innych informacji i
ujawnienia jedynie osobom
upowaznionym.

Prowadzenie fanpage na
portalu spotecznosciowym

Facebook, Grup, Instagrama.

Art. 6 ust.1 lit. f RODO
(polegajacy na prawnie
uzasadnionym interesie
Administratora w zwigzku z
prowadzeniem biezgcej
korespondencji przy
wykorzystaniu narzedzi
dostarczonych przez
Facebook, w tym Messenger
oraz prowadzenie innych
dziatan marketingowych.
Dane moga by¢

Administrator bedzie
przetwarzat dane osobowe
w zaleznosci od celu
przetwarzania danych,
dane przetwarzane sg co
do zasady do czasu
whniesienia sprzeciwu.




wspdétadministrowane przez
Administratora i Facebook).

Wypetnienie obowigzkow
zwigzanych z ochrong danych
osobowych.

Art. 6 ust.1 lit. c RODO
(przetwarzanie jest niezbedne
do wypetnienia obowigzku
prawnego cigzacego na
Administratorze, w tym
przypadku obowigzkow
wynikajgcych z przepiséw o
ochronie danych osobowych).

Administrator bedzie
przetwarzat dane osobowe
do czasu uptywu terminow
przedawnienia roszczenh z
tytutu naruszenia
przepiséw o ochronie
danych osobowych.

Ustalenie, dochodzenie lub
obrona przed roszczeniami.

Art. 6 ust.1 lit. f RODO
(polegajacy na prawnie
uzasadnionym interesie
Administratora, w tym
przypadku ustalenia,
dochodzenia lub obrony
przed roszczeniami
moggcymi powsta¢ w zwigzku
ze Swiadczeniem ustug lub
korzystania ze strony
internetowej).

Administrator bedzie
przetwarzat dane osobowe
przez okres istnienia
prawnie uzasadnionego
interesu realizowanego
przez Administratora, nie
dtuzej jednak niz przez
okres przedawnienia
roszczen jakie mogg by¢
podnoszone wobec
Administratora
(podstawowy termin
przedawnienia dla
roszczen zwigzanych z
prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej wynosi trzy
lata).

Archiwalnym i dowodowym, na
potrzeby zabezpieczenia
informaciji, ktére moga stuzy¢
wykazywaniu faktow.

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO
(polegajacy na realizaciji
prawnie uzasadnionym
interesie Administratora, w
tym wypadku na potrzeby
zabezpieczenia informaciji,
ktére moga stuzyé
wykazywaniu faktéw).

Administrator bedzie
przetwarzat dane osobowe
do czasu skutecznego
whniesienia sprzeciwu lub
osiggniecia celu
przetwarzania.




Analitycznym, polegajgcym
miedzy innymi na analizie
danych zbieranych
automatycznie przy korzystaniu
ze strony internetowej, w tym
cookies np. cokies Google
Analytics, Piksel Facebooka.

Art. 6 ust.1 lit. f RODO
(polegajacy na realizaciji
prawnie uzasadnionego
interesu Administratora, w
tym przypadku aktywnosci na
stronie internetowej).

Administrator bedzie
przetwarzat dane osobowe
do czasu skutecznego
whniesienia sprzeciwu lub
osiggniecia celu
przetwarzania.

Rozpatrywanie reklamacji i
udzielanie na nig odpowiedzi.

Art. 6 ust.1 lit. ¢
RODO(przetwarzanie jest
niezbedne do wypetnienia
obowigzku prawnego
cigzgcego na
Administratorze, w tym
przypadku obowigzku
udzielenia odpowiedzi na
reklamacje art. 7 ust o
prawach konsumenta.

Administrator bedzie
przetwarzat dane przez
czas postepowania
reklamacyjnego, aw
przypadku wystgpienia z
dalszymi roszczeniami
powigzanymi z reklamacjg
-do czasu przedawnienia
tych roszczeh.

Wysytania newsletter

Art.6 ust.1 lit. f
RODO(polegajacy na
realizacji prawnie
uzasadnionego interesu
Administratora w celach
marketingu bezposredniego
oraz na podstawie ustawy o
Swiadczeniu ustug drogg
elektroniczng, czyli zgoda).

Administrator bedzie
przetwarzat dane osobowe
do czasu skutecznego
whniesienia sprzeciwu lub
osiggniecia celu
przetwarzania lub cofnigcia
zgody a takze na potrzeby
archiwizacji w celu
mozliwo$ci wykazania w
przysziosci faktu
udzielenia przez
Uzytkowmika w
przesztosci zgody na
otrzymywanie newsletteru.

Komentowania wpiséw
blogowych.

Art. 6 ust.1 lit. a RODO (ktory
pozwala przetwarza¢ dane
osobowe na podstawie
dobrowolnej zgody).

Administrator bedzie
przetwarzat dane osobowe
do czasu cofniecia zgody
(usunigcia komentarza).




Zamieszczania przez
Uzytkownika opinii o ustugach
Administratora.

Art. 6 ust.1 lit. a RODO (ktory
pozwala przetwarza¢ dane
osobowe na podstawie
dobrowolnej zgody).

Administrator bedzie
przetwarzat dane osobowe
do czasu cofniecia zgody
na zamieszczanie opinii 0
ustugach Administratora.

Wykorzystania cookies na
stronie internetowej.

Art. 6 ust.1 lit. a RODO (ktory
pozwala przetwarza¢ dane
osobowe na podstawie
dobrowolnej zgody udzielonej
przy pierwszym wejsciu na
strone internetowg pojawia
sie zapytanie o zgode na
wykorzystywanie cookies).

Jezeli Uzytkownik nie chce
takiej zgody wyrazic
prosimy opusc¢ strone.
Zawsze tez, mozna
zmieni¢ ustawienia swojej
przegladarki, wytgczyc¢ lub
usungc pliki cookies.

2. Okresy przechowywania danych wskazane w latach liczone sg na koniec kazdego
roku w ktorych nastgpito rozpoczecie przetwarzania danych. Ma to na celu usprawnienie
procesu przetwarzania i zarzgdzania danymi.

UPRAWNIENIA W ZAKRESIE PRZETWARZANIA DANYCH

1. RODO przyznaje Uzytkownikowi nastepujgce potencjalne uprawnienia zwigzane z
przetwarzaniem danych osobowych:

e Prawo do informacji o przetwarzaniu danych osobowych, na tej podstawie
Administrator przekazuje osobie fizycznej zgtaszajgcej zgdanie informacje o
przetwarzaniu danych, w tym przede wszystkim o celach i podstawach prawnych
przetwarzania, zakresie posiadanych danych, podmiotach, ktérym sg ujawniane, i
planowanym terminie usuniecia danych;

e prawo uzyskania kopii danych, na tej podstawie Administrator przekazuje kopie
przetwarzanych danych dotyczgcych osoby fizycznej zgtaszajgcej zgdanie;

e prawo do sprostowania danych osobowych, na tej podstawie Administrator
zobowigzany jest usuwaé ewentualne niezgodnosci lub btedy przetwarzanych danych
osobowych oraz uzupetniac je, jesli sg niekompletne;

o prawo do usuniecia danych osobowych, prawo do bycia zapomnianym, na tej
podstawie mozna zgdac usuniecia danych, ktorych przetwarzanie nie jest juz
niezbedne do realizowania zadnego z celdw, dla ktérych zostaty zebrane;

e prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych, w razie zgtoszenia
takiego zadania Administrator zaprzestaje wykonywania operacji na danych
osobowych z wyjgtkiem operacji, na ktére wyrazit zgode Podmiot danych, oraz ich
przechowywania, zgodnie z przyjetymi zasadami retencji lub dopdki nieustang
przyczyny ograniczenia przetwarzania danych (np. zostanie wydana decyzja organu
nadzorczego zezwalajgca na dalsze przetwarzanie danych);

e prawo do wniesienia sprzeciwu co do przetwarzania danych osobowych,
Podmiot danych moze w kazdym momencie sprzeciwic sie, z przyczyn zwigzanych z
jego szczegolng sytuacjg, przetwarzaniu danych osobowych, ktére odbywa sie na
podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora (np. dla celow
analitycznych lub statystycznych albo ze wzgledéw zwigzanych z ochrong mienia);
sprzeciw w tym zakresie powinien zawiera¢ uzasadnienie;




2.

prawo do przenoszenia danych, na tej podstawie w zakresie, w jakim dane sg
przetwarzane w sposob zautomatyzowany w zwigzku z zawartg umowg lub wyrazong
zgodag Administrator wydaje dane dostarczone przez osobe, ktérej one dotyczg, w
formacie pozwalajgcym na odczyt danych przez komputer. Mozliwe jest takze
zazgdanie przestania tych danych innemu podmiotowi, jednakze pod warunkiem, ze
istniejg w tym zakresie techniczne mozliwosci zaréwno podstronie Administratora, jak
réwniez wskazanego podmiotu;

Prawo do wycofania zgody, jesli dane przetwarzane sg na podstawie wyrazonej
zgody, Podmiot danych ma prawo wycofa¢ jg w dowolnym momencie, co jednak nie
pltywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem.

Uzytkownik ma takze prawo wniesienie skargi do Prezesa Urzedu Ochrony

Danych Osobowych, gdy tylko uzna, ze przetwarzanie przeze Administratora jego danych
narusza przepisy prawa.

3.

Aby nie dopusci¢ do naruszenia praw lub wolnosci Uzytkownika spowodowanej

naruszeniem bezpieczenstwa danych osobowych informuje, ze nie bede realizowaé
zadnych uprawnienia wynikajacych z art. 15-21 RODO w rozmowie telefonicznej.

CZAS PRZECHOWYWANIA DANYCH

1.

Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju wykonania
zawartej umowy i celu przetwarzania. Co do zasady dane przetwarzane sg przez
czas swiadczenia ustugi , do czasu wycofania wyrazonej zgody lub zgtoszenia
skutecznego sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych w przypadkach, gdy
podstawg prawng przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes
Administratora.

Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie
jest niezbedne do ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczeh lub obrony przed
roszczeniami, a po tym czasie jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim bedag
wymagac tego przepisy prawa. Po uptywie okresu przetwarzania dane sg
nieodwracalnie usuwane lub anonimizowane.

WYMOG PODANIA DANYCH | KONSEKWEKCJA NIE PODANIA DANYCH

1.

2.

Podanie jakichkolwiek danych osobowych jest dobrowolne i zalezy od decyzji
Uzytkownika. Jednakze w niektorych przypadkach podanie okreslonych danych
osobowych jest konieczne, aby spetni¢ Panstwa oczekiwania w zakresie korzystania
z ustug.

Abyscie mogli Panstwo otrzymac fakture za ustugi, konieczne jest podanie wszystkich
danych wymaganych prawem podatkowym, bez tego nie jestesmy w stanie
prawidtowo wystawic faktury.

Aby mac sie skontaktowaé z Panstwem telefonicznie w sprawach zwigzanych z
realizacjg ustugi, konieczne jest podanie numeru telefonu oraz adresu e-mail, bez
tego nie jestesmy w stanie nawigza¢ kontaktu telefonicznego.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, z tym, ze konieczne w celu
skorzystanie z oferowanych przez Administratora ustug. Konsekwencja niepodania
tych danych bedzie brak mozliwosci skorzystania z ustug Administratora danych.

PROFILOWANIE



1. Dane Uzytkownika nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany, w tym
réwniez w formie profilowania.

KATEGORIA ODBIORCOW

1. W zwigzku z prowadzong dziatalnoscig Administrator bedzie ujawnia¢ Panstwa dane
osobowe nastepujgcym podmiotom:

e organom panstwowym lub innym podmiotom uprawnionym na podstawie przepiséw,
jesli jest to niezbedne do realizacji obowigzkoéw prawnych;

e podmiotom wspierajgcym nas w prowadzonej dziatalnosci na nasze zlecenie, w
szczegolnosci podmiotom zewnetrznym: dostawcy domeny internetowej, dostawcy
ustugi newsletter, dostawcy ustugi szybkich ptatnosci, firmie dostarczajgcej narzedzie
stuzgce do analizy aktywnosci w Serwisie Internetowym oraz kierowania marketingu
bezposredniego do 0sdb z niej korzystajgcych (Google Analytics).

¢ podmiotom swiadczgcym ustugi ksiegowe.

2. Administrator na biezgco prowadzi analize ryzyka w celu zapewnienia, ze dane
osobowe przetwarzane sg przez nas w sposob bezpieczny, zapewniajgcy przede wszystkim,
ze dostep do danych majg jedynie osoby upowaznione i jedynie w zakresie, w jakim jest to
niezbedne ze wzgledu na wykonywane przez nie zadania. Administrator dba o to, by
wszystkie operacje na danych osobowych byty rejestrowane i dokonywane jedynie przez
uprawnionych wspétpracownikéw.

3. Administrator podejmuje wszelkie niezbedne dziatania, by takze jego podwykonawcy i
inne podmioty wspdtpracujgce dawaty gwarancje stosowania odpowiednich srodkow
bezpieczehstwa w kazdym przypadku, gdy przetwarzajg dane osobowe na zlecenie
Administratora.

PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EOG

1. Dane Uzytkownikdw mogg by¢ przekazywane poza obszar Unii Europejskiej, do
panstw trzecich, i jesli dojdzie do takiej sytuacji to bedg one przekazywane wytgcznie
odbiorcom, ktérzy gwarantujg najwyzszg ochrone i bezpieczenstwo danych., m.in.
poprzez:

e wspoOiprace z podmiotami przetwarzajgcymi dane osobowe w panstwach, w
odniesieniu do ktérych zostata wydana stosowna decyzja Komisji Europejskiej;

o stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisje Europejska;

o stosowanie wigzgcych regut korporacyjnych zatwierdzonych przez wtasciwy organ
nadzorczy;

e lub tym, na przekazywanie danych osobowych ktorych, Uzytkownik wyrazit zgode.

2. Z uwagi na korzystanie z ustug Facebooka, Instagrama lub Google czy UAM
MailerLite, dane Uzytkownika mogg by¢ przekazywane do Standéw Zjednoczonych Ameryki
(USA) w zwigzku z ich przechowywaniem na amerykanskich serwerach (w catosci lub
czesciowo).Facebook oraz inne w/w podmioty stosujg mechanizmy zgodnosci przewidziane
przez RODO (np. certyfikaty) lub standardowe klauzule umowne. Obecnie ustugi oferowane
przez Facebook oraz Google dostarczane sg gtéwnie przez podmioty znajdujgce sie w Unii
Europejskiej zachecamy do zapoznania sie ze wskazanymi ponizej politykami. W ten sposob
Uzytkownik bedzie bardziej $wiadomy jak platformy wykorzystujg dane osobowe i w jaki
sposob mozna na to wptyng¢. Przyktadowo:

Facebook- https://www.facebook.com/legal/FB_Work Privacy,

Instagram- https://help.instagram.com/519522125107875?helpref=page content
Google- https://policies.google.com/privacy?hl=pl

UAB MailerLite- https://www.mailerlite.com/legal/privacy-policy

FORMULARZ ZAMOWIENIA W SKLEPIE:


https://www.facebook.com/legal/FB_Work_Privacy
https://help.instagram.com/519522125107875?helpref=page_content
https://policies.google.com/privacy?hl=pl
https://www.mailerlite.com/legal/privacy-policy

Uzytkownik sktadajgc zaméwienie w Sklepie musi podac¢ dane zgodne z zasadami
zawartymi w Regulaminie sprzedazy w celu realizacji zaméwienia.

Podanie danych jest dobrowolne, ale konieczne do ztozenia zamdwienia. Wymagane
dane to imie, nazwisko, adres e-mail, nr telefonu, oraz dane niezbedne do
wystawienia faktury.

Dane przekazane w zwigzku w zaméwieniem Uzytkownika przetwarzamy w celu
realizacji zamowienia, wystawienia faktury, uwzglednienia faktury w dokumentacji
ksiegowej oraz w celach archiwalnych i statystycznych.

Dane bedg przetwarzane przez czas realizacji zamowienia a nastepnie do czasu
uptywu terminu przedawnienia roszczen z tytutu zawartej umowy.

W przypadku danych o zaméwieniach Uzytkownik nie ma mozliwosci sprostowania
tych danych po realizacji zamowienia. Nie moze réwniez sprzeciwic sie przetwarzaniu
danych oraz domagac sie usuniecia do czasu uptywu przedawnienia sie roszczen z
tytutu zawartej umowy. W stosunku do danych o zamoéwieniach przystuguje
Uzytkownikowi prawo do przenoszenia danych o ktérym mowa w art.20 RODO.

FORMULARZ REKLAMACJI | ODSTAPIENIA OD UMOWY:

2.

1. W przypadku korzystania z ustug Administratora mozesz ztozy¢ reklamacje lub

odstgpi¢ od zawartej umowy. W tym celu, Administrator umozliwia Uzytkownikowi
wypetnienie formularza reklamacyjnego i formularza odstgpienia od umowy
zatgczonych do regulaminu sprzedazy. Mozesz takze dokonaé tych czynnosci
bez wypetniania formularza, jednakze podajgc niezbedne dane.

Wymagane w tym wypadku dane to: imie, nazwisko lub ewentualnie nazwa
Uzytkownika, adres zamieszkania lub adres siedziby firmy (jezeli zamdwienie byto
dokonywane w imieniu firmy), adres e-mail, numer telefonu (ewentualnie), numer
rachunku bankowego (jesli konieczny bedzie zwrot).

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do rozpatrzenia reklamacji zgodnie
z przepisami prawa oraz regulaminem sprzedazy. Dane bedg przechowywane w celu
realizacji procedury reklamacyjnej / odstgpienia od umowy oraz w celach
archiwalnych i obrony przed roszczeniami.

FORMULARZ REJESTRACYJNY ZALOZENIA KONTA UZYTKOWNIKA W SKLEPIE
INTERNETOWY:

1. W momencie dokonywania zakupow w Sklepie konto Uzytkownika utworzone jest
automatycznie w Sklepie internetowym. W tym celu, nalezy dokona¢ odpowiednie;j
rejestracji i podac dane takie jak imie, nazwisko, adres e-mail, adres zamieszkania,
adres siedziby firmy, NIP, a nastepnie ustanowi¢ hasta.

Zatozenie konta odbywa sie na zasadach podanych w regulaminie sprzedazy i jest

ustugg swiadczong drogg elektroniczng. Zasady utrzymywania konta oraz jego
ewentualnego usuniecia zawarte sg w regulaminie.



3. Obowigzkowe sg dane oznaczone jako takie i bez ich podania nie bedzie mozliwe
zatozenie konta Uzytkownika. Podanie pozostatych danych jest dobrowolne.

4, Administrator moze powierzaé przetwarzanie danych osobowych podmiotom trzecim
bez odrebnej zgody(na podstawie umowy powierzenia). Dane pozyskane z formularzy
nie mogg by¢ przekazywane podmiotom trzecim.

NEWSLETTER:

1. Administrator $wiadomie dobieram dostawcéw ustug, z ktérych korzysta tak aby
zapewni najwyzszy poziom ochrony danych osobowych Uzytkownikow.

2. Dostawcg ustugi newsletter MailerLite Limited, an Irish registered company at Ground
Floor, 71 Lower Baggot Street, Dublin 2, D02 P593, Irlandia. Link do polityki
prywatnosci: https://www.mailerlite.com/legal/privacy-policy

3. Dane Uzytkownika podane w formularzu zapisu na newsletter bedg przetwarzane w
celu wystania newsletteru.

4. Podane przez Uzytkownika dane w formularzu zapisu na newsletter sg podawane
dobrowolnie, ale ich podanie jest niezbedne do wystania newsletteru na podstawie
udzielonej zgody oraz w celu wystania informacji o marketingu produktéw wiasnych
lub ustug na podstawie mojego jako Administratora uzasadnionego interesu (tj. art. 6
lit. f RODO).

5. Gwarantujemy, ze dane Uzytkownika bedg przetwarzane do momentu
wycofania udzielonej zgody, wypisania sie z newsletteru lub do momentu wyrazenia
sprzeciwu.

6. Mechanizm wypisania sie z ustugi newsletter nie jest skomplikowany i polega na
klikniecie w aktywny link z informacjg ,Wypisuje sie z newsletteru” lub podobng o tym
samym znaczeniu.

7. Dane osobowe przekazane podczas zapisania sie do newsletteru mozemy
przekazywac nastepujgcym podmiotom: serwis swiadczacy ustugi utrzymania systemu
informatycznego i hostingu, dostawcy ustugi poczty elektronicznej, dostawca ustugi
newsletter.

8. Uzytkownik posiada prawo dostepu do tresci swoich danych, otrzymywania ich kopii,
prawo do sprostowania, usuniecia, ograniczenia ich przetwarzania, prawo do
przenoszenia danych, prawo wniesienie sprzeciwu, prawo cofniecia zgody w
dowolnym momencie.

9. Pamietac nalezy o tym, ze w przypadku wycofania zgody na przetwarzanie danych ten
fakt pozostanie bez wptywu na zgodnosc¢ z prawem przetwarzania danych, ktérego
dokonatam na podstawie zgody Uzytkownika przed jej wycofaniem.

10. Uzytkownik ma prawo wniesienie skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, gdy tylko uznasz, ze przetwarzanie przez nas danych narusza przepisy
prawa.

11. Dane Uzytkownika nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany.

DZIALALNOSC W SOCIAL MEDIACH FACEBOOK | INSTAGRAM

1. Administrator danych posiada publiczne profile na portalach spotecznosciowych:
Facebook i Instagram. W zwigzku z tym przetwarza dane, ktdre pozostawiajg osoby
odwiedzajgce te profile (m.in. komentarze, polubienia, identyfikatory internetowe).
Dane osobowe takich oséb sg przetwarzane w celu umozliwienia im aktywnosci na
profilach, w celu efektywnego prowadzenia profili, poprzez przedstawianie


https://www.mailerlite.com/legal/privacy-policy

Uzytkownikom portali informac;ji o inicjatywach i innej aktywnosci, w zwigzku z
promowaniem réznego rodzaju wydarzen, ustug oraz produktow, w celach
statystycznych i analitycznych oraz w celu dochodzenia roszczen i obrony przed
roszczeniami. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych w social media
jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy
na promowaniu wtasnej marki oraz poprawianiu jakosci swiadczonych ustug, a w
razie takiej koniecznosci — na dochodzeniu roszczen i obronie przed roszczeniami.

PLIKI COOKIES ORAZ PODOBNA TECHNOLOGIA

1. PIiki cookies sg to niewielkie informacje tekstowe w postaci plikdw tekstowych, wysytane
przez serwer i zapisywane po stronie osoby odwiedzajgcej strone Serwisu Internetowego
(np. na dysku twardym komputera, laptopa, czy tez na karcie pamieci smartfonu, w
zaleznosci z jakiego urzgdzenia korzysta odwiedzajgcy Serwis internetowy) Szczegdtowe
informacje dot. plikbw Cookies, a takze historie ich powstania mozna znalez¢ m. in. tutaj:
https://pl.wikipedia.org/wiki/HTTP_cook

2. PIliki cookies ktére moga by¢ wysytane przez Serwis Internetowy mozna podzieli¢ na
rézne rodzaje, wedtug nastepujgcych kryteriow:

Ze wzgledu na
dostawce:

Ze wzgledu na okres
przechowywania na
urzadzeniu osoby
odwiedzajacej strone

Ze wzgledu na cel stosowania:

Serwisu:

1. wiasne(twor 1. secesyjne(przecho 1. niezbedne (umozliwiajgce
zZone przez wywane do czasu prawidtowe funkcjonowanie
strone wylogowania sie ze strony Serwisu Internetowego);
Serwisu Serwisu : :
Internetowe Internetowego lub 2. funkcjonaine/preferencyjne(um
go wylaczenia ozliwiajgce dostosowanie strony
Administrato przegladarki Serwisu |r_1lternetowegc.) do L
ra): internetowej); preferencji osoby odwiedzajgcej

strone);

2. nalezace state(przechowywa _ _
do ne przez okreslony 3. analityczne |
os6b/podmi czas, yvyda;nqscmwe(grqmadzace
otéw zidentyfikowany mformaCJe_ 0 sposobie :
trzecich(inn przez parametry _korzystanla ze strony Serwisu
ych niz kazdego pliku lub do internetowego),

Administrato

r).

czasu recznego
usuniecia).

4. marketingowe, reklamowe i
spotecznosciowe (zbierajgce
informacje o osobie
odwiedzajgcej strone Serwisu
internetowego w celu
wyswietlania tej osobie
spersonalizowanych reklam i
prowadzenia innych dziatan
marketingowych w tym réwniez
na stronach odrebnych od
Serwisu internetowego takich jak
portale spotecznosciowe).




3. Cele stosowanie plikow Cookies w Serwisie Internetowym Administratora:

o identyfikacji Uzytkownikdw jako zalogowanych w Serwisie Internetowym i
pokazywania, ze sg zalogowani (pliki Cookies niezbedne);

e zapamietywania produktow dodanych do koszyka w celu ztozenia zamowienia;

e zapamietywania danych z wypetnianych formularzy zamowienia, ankiet lub danych
logowania w Serwisie;

o dostosowania zawartosci stron Serwisu do indywidualnych preferencji
Uzytkownika(dotyczgcych koloréw, rozmiaru czcionki, uktadu strony) oraz
optymalizacji korzystania ze stron Serwisu,

e prowadzenie anonimowych statystyk przedstawiajgcych sposob korzystania z
Serwisu;

e remarketingu, to jest badania cech zachowania odwiedzajgcych Serwis poprzez
anonimowg analize ich dziatan(powtarzajgce sie wizyty na okreslonych stronach,
stowa kluczowe), w celu stworzenia ich profili i dostarczenia im reklamy dopasowane;j
do ich przewidywanych zainteresowan, takze wtedy kiedy odwiedzajg oni strony
internetowe w sieci reklamowej firmy Google Ireland Ltd. ,oraz Facebook Ireland Ltd.

4. Pliki cookies sg wykorzystywane za zgodg Uzytkownika. Zgoda Uzytkownika zostaje
wyrazona poprzez odpowiednie ustawienia oprogramowania, w szczegolnosci przegladarki
internetowej, zainstalowanego w urzgdzeniu telekomunikacyjnym wykorzystywanym przez
Uzytkownika do przegladania tresci w Serwisie.

5. W celu wyrazenia zgody na zapisywanie plikow cookies, nalezy wyrazi¢ zgode
widoczng w dolnej czesci Serwisu.
6. Wiekszos¢ przegladarek internetowych dostepnych na rynku domysinie akceptuje

zapisywanie plikow cookies. Kazdy ma mozliwos¢ okreslenia warunkow korzystania z plikow
cookies za pomocg ustawien wtasnej przegladarki internetowej. Oznacza to, ze mozna np.
czesciowo ograniczy¢ (np. czasowo) lub catkowicie wytgczy¢ mozliwosé zapisywania plikdw
cookies, w tym ostatnim wypadku jednak moze to mie¢ wptyw na niektére funkcjonalnosci
Serwisu (przykladowo niemozliwym moze okazac sie przejscie sciezki zamowienia poprzez
formularz zamowienia z uwagi na niezapamietywanie produktéw w koszyku podczas
kolejnych krokéw sktadania zamowienia).

7. W Serwisie uzywane sg pliki cookies wtasne(pochodzgce bezposrednio ze strony
Administratora), jak i pliki podmiotoéw trzecich.
8. Serwis wykorzystuje nastepujgcg pliki podmiotéw trzecich:
Google Analytics Piksel Facebooka
to pliki wykorzystywane przez spotke to narzedzie umozliwiajgce mierzenie
Google w celu analizy sposobu efektywnosci kampanii reklamowych
korzystania z Serwisu przez realizowanych przez Administratora w portalu
Uzytkownika, do tworzenia statystyk Facebook. Narzedzie pozwala na
i raportow dotyczgcych funkcjonowania | zaawansowang analityke danych w celu
Serwisu. Google nie wykorzystuje optymalizacji dziatarn Administratora takze
zebranych danych do identyfikacji z wykorzystaniem innych narzedzi oferowanych
Uzytkownika ani nie tgczy tych przez Facebook. Szczegodtowe informacje na
informacji w celu umozliwienia temat przetwarzania danych przez Facebook
identyfikacji. Szczegotowe informacje mozna znalez¢ pod tym linkiem: https://pl-
0 zakresie i zasadach zbierania danych | pl.facebook.com/help/4433570991402647?helpr
w zwigzku z tg ustugg mozna znalez¢ ef=about content
pod linkiem:
https://www.google.com/intl/pl/policies/p
rivacy/partners



https://www.google.com/intl/pl/policies/privacy/partners
https://www.google.com/intl/pl/policies/privacy/partners
https://pl-pl.facebook.com/help/443357099140264?helpref=about_content
https://pl-pl.facebook.com/help/443357099140264?helpref=about_content
https://pl-pl.facebook.com/help/443357099140264?helpref=about_content

WTYCZKI MEDIOW SPOtECZNOSCIOWYCH

1. W naszym Serwisie uzywana jest wtyczka spotecznosciowa, zwany dalej wtyczka,
udostepniona przez serwis spotecznosciowy Facebooki oraz Instagram.

2. Wyswietlajgc Serwis internetowy zawierajgcg wtyczke danego serwisu
spotecznosciowego, Panstwa przeglgdarka przesyta do administratora tego serwisu
spotecznosciowego informacje o odwiedzinach. Poniewaz wtyczka jest fragmentem
serwisu spotecznosciowego wbudowanym w naszg strone, przeglagdarka wysyta
informacje o zgdaniu pobrania zawartosci danego serwisu spotecznosciowego na
naszg strone.

3. Wityczki gromadzg pewne informacje na Panstwa temat, takie jak identyfikator
uzytkownika, odwiedzana witryna, data i godzina oraz inne informacje dotyczace
przegladarki internetowe;j.

4. Administrator serwisu spotecznosciowego wykorzystujg czes¢ tych informacji, aby
personalizowa¢ warunki ogladania naszej strony. Na przyktad, gdy odwiedzacie
Panstwo strone z przyciskiem ,Lubie to”, administrator serwisu spotecznosciowego
potrzebuje informacji, kim jeste$, aby pokazaé Panstwu, ktérzy z panstwa znajomych
réwniez lubig naszg strone.

5. Informacje gromadzone przez wtyczki mogg by¢ réwniez wykorzystywane przez
administratorow serwiséw spotecznosciowych w ich wiasnych celach, takich jak np.
doskonalenie wtasnych produktow, tworzenie profili uzytkownikéw, analiza i
optymalizacja wlasnych dziatan, targetowanie reklam. Nie mamy realnego wptywu na
to, w jaki sposob informacje gromadzone przez wtyczki sg nastepnie wykorzystywane
przez administratoréw serwiséw spotecznosciowych. Szczegdtdéw w tym zakresie
nalezy szukac¢ w regulaminach i politykach prywatnosci poszczegolnych serwisow
spotecznosciowych. W naszym wypadku, Facebooka:
https://www.facebook.com/palicy.php Instagram:
https://help.instagram.com/519522125107875?helpref=page content.

6. Wtyczki serwisdw spotecznosciowych gromadzg i przekazujg informacje do
administratorow tych serwiséw nawet wtedy, gdy przegladacie Panstwo nasz Serwis
nie bedgc zalogowanym do swojego konta w serwisie spotecznosciowym. Wtedy
jednak przegladarka wysyta bardziej ograniczony zestaw informac;ji.

7. Jesli zalogujecie sie Panstwo do jednego z serwiséw spotecznosciowych, to
administrator serwisu bedzie mogt bezposrednio przyporzadkowaé wizyte w naszym
Serwisie do Panstwa profilu w danym serwisie spoteczno$ciowym.

8. Jesli nie chcecie Panstwo, aby serwisy spotecznosciowe przyporzgdkowywaty dane
zebrane w trakcie odwiedzin w naszym Serwisie bezposrednio Panstwa profilowi w
danym serwisie, to przed wizytg na naszej stronie nalezy wylogowac sie z tego
serwisu. Mozna rowniez catkowicie uniemozliwi¢ zatadowanie na stronie wtyczek
stosujgc odpowiednie rozszerzenia dla Panstwa przegladarki, np. blokowanie
skryptow.

9. Ponadto, korzystanie z niektérych wtyczek moze wigzac sie z publikowaniem
okreslonych informacji w ramach Panstwa profili spotecznosciowych. Przyktadowo,
informacje o kliknieciach w przycisk ,Lubie to” mogg by¢ dostepne na Panstwa osi
czasu na Facebooku. Oczywiscie, jezeli udostepniacie Panstwo jakies tresci w
swoich social media z wykorzystaniem wtyczki osadzonych w naszym Serwisie, to
udostepnienie to w sposéb naturalny bedzie widoczne w Panstwa profilu.


https://www.facebook.com/policy.php
https://help.instagram.com/519522125107875?helpref=page_content

LOGI SERWERA

1. Korzystanie z Serwisu Internetowego wigze sie z przesytaniem zapytan do serwera,
na ktérym znajduje jest strona.

2. Kazde zapytanie skierowane do serwera zapisywane jest w logach serwera, ktére
obejmujg na przyktad adres IP, date i czas serwera, informacje o przeglgdarce
internetowej i systemie operacyjnym, z ktérego korzystasz.

3. Dane zapisane w logach serwera nie sg kojarzone z konkretnymi osobami
korzystajacymi z serwisu i sg wykorzystywane jako materiat pomocniczy stuzacy do
celéw administracyjnych.

4. Ich zawartosc¢ nie jest ujawniana nikomu poza osobami upowaznionymi do
administrowania serwerem.

ZMIANY POLITYKI PRYWATNOSCI:
1. Polityka jest na biezgco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana.

2. Aktualna wersja polityki obowigzuje od dnia 25.10.2021r.



